Научные основы выявления, изучения, обобщения, распространения,  внедрения (создания) актуального (передового) педагогического опыта (АПО, ППО)

1.
Каковы мотивы и готовность педагогов к деятельности по оформлению педагогического опыта.
«Зачем мне (педагогу) заниматься оформлением собственного опыта?» Вопрос этот не раз звучал и звучит из уст педагога, когда к нему обращаются с просьбой обновить свою папку педагогического опыта в методическом кабинете, поделиться опытом с коллегами па педсовете или другой просьбой (требованием), касающейся работы с ПО. Может быть, Вы сами задавали подобный вопрос и приводили весомые аргументы ненужности, формальности этой деятельности для Вас (педагога). Можно привести множество безрадостных фактов из «жизни» педагогического опыта в ОУ, но их фиксация не дает нам ответа на вопрос: «Почему, несмотря на все недостатки, в ОУ продолжается работа над педагогическим опытом?». Ответ не лежит на поверхности и не может быть однозначным, так:
· во-первых, сама жизнь провоцирует накопление опыта;
· во-вторых, трудно остановить тот маховик, который был запущен в 80-е годы при организации работы с педагогическим опытом (вспоминаются всесоюзные педагогические чтения,    многочисленные телепередачи, публикации того времени), даже если методист не уделяет работе с опытом должного внимания, она во многих ОУ продолжает идти по инерции.
Можно продолжить поиск факторов, не позволяющих угаснуть работе с педагогическим опытом в ОУ, но главным элементом этой деятельности все же является желание и готовность педагогов заниматься оформлением опыта. Анализ данных устных бесед с педагогами зафиксировал следующее:
· почти все  из  опрошенных педагогов занимались (занимаются) оформлением собственного опыта;
· более половины опрошенных сказали, что расценивают эту работу как дополнительную нагрузку, не связанную с осуществлением педагогической деятельности;
· большинство педагогов, отвечая на вопрос «Зачем мне это нужно?», приводят внешние мотивы по отношению к совершаемой деятельности:

· «Не хочу неприятностей со стороны руководства»;
· «Все обязаны это делать, сделаю и я»;
· «Мне не хочется подводить нашего методиста» и др.; обозначая тем самым внешние мотивы, побуждающие их заниматься оформлением опыта. Но были и другие ответы, хотя их и немного:
· «Хочу поделиться своими находками с коллегами»;
· «Хочу понять, чего же достиг за последний год»;
•
«Мне интересно находить зависимости, закономерности в педагогической деятельности» т.д.
Эти ответы могут свидетельствовать о наличии внутренней мотивации к осуществлению деятельности.
Ответы на этот простой вопрос могут многое рассказать методисту о состоянии работы с опытом в ОУ, если, например, проанализировать ответы педагогов внутри одного учебного заведения. Анализ ответов педагогов приводит к неутешительному выводу: оформление педагогического опыта для большинства педагогов обусловлено внешними мотивами и не вызывает внутреннего интереса.
Кроме того, сегодня уже достаточно представительна группа педагогов, отказывающаяся от оформления ПО (это не тихий саботаж, а принципиальная позиция). Причин, по которым педагоги занимают такую позицию, можно выделить несколько:
•
рассогласованность понятий, представлений, ценностей педагогической деятельности у педагога и методиста;
•
неразвитость рефлексивных процессов в ОУ;
· непрофессионализм методиста, формально работающего с педагогическим опытом;
· отсутствие в ОУ созидательной педагогической среды, заинтересованной в  развитии каждого педагога, сохранении разумных традиций и инновационных процессов.
К этим главным причинам можно добавить еще психологическую усталость и моральную неудовлетворенность, которые накопились за последние десять лет. «Речь идет о том, - пишет академик Н.Д.Никандров,- что за последний десяток лет мы в очередной раз поспешно меняем всю систему ценностей нашего общества. Поспешно, потому что ценности общества, да и личные ценностные ориентации не ломаются как палка об колено. Они не создаются по заказу (хотя могут быть заказным путем оформлены в некоторый связный текст), они вызревают столетиями, тысячелетиями... С другой стороны, мы все - в том числе даже самые активные реформаторы - жаждем стабильности. Достаточно послушать, как часто «стабилизацию» упоминают представители власти, говоря своих достижениях. Но возможна ли она при подобной поспешной смене ценностей?»
 В таком социальном контексте первоочередной задачей методиста является возрождение желания педагога развиваться профессионально, и как следствие этого - делиться результатами своего труда с коллегами.
Размышления о степени готовности педагогов заниматься оформлением своего опыта первостепенны для методиста. Инструментом в этих размышлениях могут стать следующие критерии оценки готовности педагогов:
· желание заниматься оформлением собственного опыта;

· способность к технологизации собственного опыта;

•
уровень профессиональной компетентности педагога.
Воспользовавшись двумя первыми критериями, можно получить условное деление педагогического коллектива на четыре группы.
Таблица 1.

Разделение педагогов на группы в зависимости от готовности к оформлению ПО

	Показатели готовности 
Педагогов

                                 Группа педагогов


	I
	II
	III
	IV

	Желание заниматься оформлением собственного опыта.
	+
	+
	-
	-

	Способность к технологизации    собственного опыта. 
	-
	-
	+
	-


На первый взгляд кажется, что III и IV группы педагогов безнадежны и нужно работать с педагогами I и II групп, которые хотят оформлять опыт и не отказываются от сотрудничества. Но все не так просто и прямолинейно в педагогическом мире: очень часто за отказом оформлять свой опыт лежит отказ от формализма, от непрофессионализма этой процедуры, с которым педагоги сталкивались раньше, когда после оформления методистом опыт становился неузнаваемым, обезличенным и формализованным. Для преодоления нежелания оформлять свой педагогический опыт методисту необходимо вызвать доверие к себе и своим профессиональным действиям со стороны педагогов. Если это доверие подорвано - восстановить его бывает очень сложно.
Следующим инструментом в размышлениях методиста о готовности педагогического коллектива заниматься оформлением ПО может стать система критериев, определяющих уровень профессиональной компетентности педагога. Эти критерии напрямую связаны с приобретением педагогом опыта. Если образно представить путь педагога к профессионализму, то перед глазами возникнет лестница, поднимаясь по ступенькам которой педагог качественно меняется. Наиболее инструментально, на наш взгляд, «ступени» профессионального становления представлены в работах А.К. Марковой (см. Приложение 1).
У каждого педагога свой путь восхождения к профессионализму. Одни могут «перепрыгнуть» через ступеньку, другие надолго останавливаются на какой-то из них. Но в любом случае, одним из главных механизмов, обеспечивающих педагогу это восхождение, является приобретение опыта, через преодоление профессиональных затруднений, специфичных для каждой ступени профессионального развития. Так педагог-стажер испытывает затруднения, связанные с практическим освоением предметных знаний; педагог - с овладением педагогическими приемами и технологиями; педагог - мастер использует затруднения для совершенствования профессиональной деятельности и т.д., поэтому появляющийся у педагогов опыт отличается по типу (схема 1). В зависимости от занимаемой ступени педагоги различаются по типу имеющегося у них опыта. Соответственно труднее всего ответить на вопрос: «Зачем мне заниматься оформлением опыта?» педагогам-стажерам, но одновременно именно им в первую очередь и необходимо его накопление для профессионального роста. Анализируя эту схему 1, можно предположить, что в большинстве своем именно педагоги первой и второй групп имеют внешнюю мотивацию и демонстрируют отсутствие желания осуществлять деятельность по описанию своего опыта.
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Схема 1. Зависимость вида опыта от профессиональной компетентности
Итак, с одной стороны, отсутствие внутренней мотивации является серьезным препятствием к эффективному осуществлению деятельности, с другой - процесс профессионального роста, объективно способствующий появлению внутренней мотивации к деятельности по описанию опыта, длителен, и не каждый педагог его пройдет. Трудность, которую мы зафиксировали в этой ситуации, опираясь на анализ многочисленных бесед с педагогами и данные педагогических исследований, связана с отсутствием у большинства педагогов представлений о работе с опытом как неотъемлемой части развивающейся профессиональной деятельности.
Методист УЗ должен анализировать ведущие мотивы педагогов при организации работы с опытом и воздействовать на них, например, используя сформированную потребность в профессиональном развитии. Опираясь на эту потребность, можно попытаться развить внутренние- мотивы в работе с опытом, попытаться сформировать желание осуществлять эту деятельность через обеспечение понимания педагогами взаимосвязи между наличием педагогического опыта и возможностью профессионального роста.
2.
Как уровень профессиональной компетентности влияет на характер затруднений при работе с опытом?
Работа с педагогическим опытом предполагает следующие этапы: выявление, изучение, обобщение и трансляцию. Результатом первых трех этапов становится технологически оформленный педагогический опыт. При этом нельзя забывать, что педагоги могут являться «носителями» разного типа опыта (массового, передового, инновационного). Выделив зависимость типа опыта от уровня профессиональной компетентности педагога (схема 1.), мы отмечаем специфику в технологии работы с опытом разных по уровню педагогов. Так педагог, овладевающий в педагогической деятельности приемами, методами, технологиями, работая над описанием своего опыта, реально может провести лишь выявление опыта. Последующие этапы работы с опытом (изучение, обобщение, трансляция) закрыты для педагога из-за отсутствия системного видения педагогической деятельности, т.е. у педагога нет специфических умений, средств для осуществления этих этапов.
Поэтому характер затруднений при описании педагогом опыта находится в прямой зависимости от уровня профессиональной компетентности педагога. Например, педагог, овладевающий педагогическими технологиями, испытывает затруднения уже на «подступах» к опыту, т.к. в его деятельности не выкристаллизовалось еще то, что может стать опытом.
Сведя в таблицу этапы работы с опытом и уровни профессиональной компетентности педагога, мы наложили на них перечень затруднений, фиксируемых самими педагогами наших курсов. В результате выделяются области затруднений каждой группы педагогов при работе с опытом (табл.2).
Используя данные этой таблицы, методист может избежать целый ряд затруднений во взаимодействии с педагогом по поводу его опыта. Например, затруднений, связанных с завышенными требованиями к оформлению опыта. Эти затруднения характерны в момент, когда методист ОУ предъявляя к описанию опыта вполне обоснованные требования, не учитывает профессиональный уровень педагога, ставя его тем самым в тупиковую ситуацию. Учет индивидуальной зоны затруднений педагога помогает более эффективно организовать подготовку педагогов к работе с опытом, найти индивидуальный подход к каждой группе педагогов, не пропустить важных содержательных элементов этой подготовки.
Однако, такая подготовка может остаться формальной без учета содержания самих затруднений.
Таблица 2.

Область затруднений при работе с ПО

	Уровень проф. ком.
	Область затруднения при работе с опытом


	
	получение нового
	выявление
	изучение
	обобщение
	описание

	Трансляция

	
[image: image2]
      Пед.


	Получение «НОВОГО»
	выявление
	-
	-
	описание
	-

	
Пед.-мас.


	+
	выявление
	изучение
	-
	описание
	-

	
Пед.-нов.


	+
	+
	изучение
	-
	описание
	Трансляция 

	Пед.-ис.
	+
	+
	изучение
	обобщение
	описание
	Трансляция 

	Пед.-пр.


	+
	+
	+
	обобщение
	описание
	Трансляция 


3.
 Каковы типичные затруднения при работе с опытом?
Для того чтобы почувствовалась реальность педагогических затруднений в работе с опытом, они приводятся не списком, а через анализ высказываний педагогов. Механизм выделения затруднений состоит в следующем:
· фиксация ситуации (что делает педагог);
· анализ ситуации;
· формулировка вариантов затруднения.
Технологические затруднения при работе с опытом.
Затруднения, связанные с выявлением опыта.
Ситуация: «Я  получаю хорошие результаты (ребята  успешно сдают экзамены, охотно посещают мои занятия), но выделить, что я делаю для этого, мне трудно. Я просто хорошо отношусь к детям! Когда я сажусь описывать свой опыт, мысли просто «растекаются». 
· Не знаю с чего начать.
· Вспоминаются факты, лица, реакции учащихся. Как из всего этого выделить опыт?»
Педагог зафиксировал, что не может выделить опыт из деятельности, но это еще не фиксация затруднений, а фиксация фактов. Из высказывания педагога видно, что он может найти подход к учащимся, им интересно на его занятиях. Поэтому вполне уместно предположить, что данный педагог относится к категории педагог-мастер.
В нашей риторике возможные варианты затруднений звучат следующим образом:
· педагог не может проанализировать собственную деятельность, т.к. не  имеет ни теоретического видения педагогической деятельности, ни видения  устройства учебной деятельности (отсутствуют технологические средства для выявления опыта), ни целостного видения этапа выявления опыта (целей, результата и т.д.);
· педагог не может преодолеть жесткую привязку к содержанию своего предмета;
· у педагога отсутствует проект организации учебного процесса, а следовательно, педагог не может поэлементно оценить свою деятельность, выделить опыт;
· педагог не владеет рефлексией как методом выделения опыта;
· педагог, обладая высоким уровнем профессионализма, разрешает педагогические ситуации, не задумываясь («интуитивно»), поэтому ему трудно  воссоздать размышления, приведшие его к эффективному решению профессиональных задач.
Конкретный педагог, конечно, испытывает только свое затруднение в этой ситуации, мы же попытались выделить из нее наиболее типичные затруднения, испытываемые педагогами при выявлении опыта.
Затруднения, связанные с изучением и обобщением собственного опыта.
Затруднения в этой сфере педагоги обозначают нечасто, т.к. в большинстве своем не занимаются изучением собственного опыта. Педагог, вышедший на исследовательскую позицию или, например, севший за написание диссертации, испытывает затруднения данного типа по полному объему.
Ситуация: «Я традиционно с успехом использовала диспут как форму обучения, но последнее время эта форма не дает должных результатов, ребята не активны, их суждения поверхностны. Я постоянно экспериментирую, применяю новые методы и формы. Сейчас, например, хорошие результаты дает использование работы в микрогруппах...»   
Из ситуации видно, что педагогу трудно описывать опыт. В чем появились трудности при организации диспута, сам педагог не чувствует, ему легче отказаться от использования этой формы, чем исследовать причины ее неэффективности, т.е. соотнести ее с педагогическими нормами организации диспута. Сформулировать суть опыта организации работы в малых группах он еще не пробовал. Варианты затруднений:
· педагог не чувствителен к затруднениям в деятельности, а следовательно, не видит, где необходимо переустройство учебного процесса, (ищет причины своих  затруднений в других (в деятельности учащихся);
· педагог не владеет рефлексией, как средством получения опыта;
· педагог не имеет теоретических средств (критериев), позволяющих исследовать свою деятельность, свой опыт.
Затруднения подобного типа появляются у педагогов и тогда, когда они приступают к изучению чужого опыта.
Затруднения, связанные с описанием опыта.
Примеры краткого описания педагогического опыта.
Название опыта: Урок-соревнование по решению задач.
Суть опыта: Перед началом сорока пяти минутного занятия заготавливаются листочки чистой бумаги (1/2 листа) на всю группу. На доске записываются условия задач  (10-15) по пройденной  теме.  Можно использовать материалы тестов.
Учащийся в собственном темпе решает задачу (обязательно отличную от той, которую выбрал сосед) и показывает решение педагогу, подходя к его. столу. Если задача решена правильно, учащемуся дается следующий чистый листочек для решения второй и т.д. задачи.
Для того, чтобы быстро оценить правильность решения задачи, педагогу необходимо иметь лист-«шпаргалку» с решениями задач. Поскольку темп решения задач убыстряется, занятие носит подвижный характер. Кроме того, педагог комментирует ход занятия, отмечая лидеров, соревнования: «Маша решила уже пять заданий!» Это увеличивает азарт. Данная форма интересна и любима учащимися.
Название опыта: Психологическая мотивация.
Суть опыта: Группа студентов разбивается на две команды, приблизительно по восемь человек. Один человек от команды получает информацию и устно должен передать ее следующему члену команды так, чтобы остальные члены команды не знали о чем идет речь. В конце заслушивается результат, то, что понял последний член команды. По тому, насколько первоначальная информация совпадет с конечной, оценивается результативность работы команды. Суть тренинга: развить умение слушать других, умение передать информацию.
В описании этих двух опытов хорошо прослеживается последовательность действий педагога. Можно говорить об отработанности представленных педагогами типов занятий (об этом свидетельствует наличие большого количества незначительных на первый взгляд деталей). Но согласитесь, отсутствие важнейших элементов педагогической деятельности (сформулированных целей, и т.д.) не позволяет увидеть суть опыта, согласиться с предложенным авторами названием и многими другими вещами. Мы не предполагаем сейчас выделить все недостатки предложенных описаний, нам важно зафиксировать следующее:
· в таком виде чаще всего попадает опыт на стол методиста;
· описание опыта сродни стенограмме учебного занятия;
· выполнение именно  такого  описания необходимо для дальнейшей работы;
· это писание является зачатком опыта.
Этап описания опыта вызывает затруднения вне зависимости от уровня профессиональной компетентности педагога. Сформулировать их также трудно.
Ситуация: «При применении игровых форм на своих занятиях я исключила из них соревновательный момент, ребята перестали ссориться, доказывать, кто лучше выполнил задание, работа приобрела коллективный, конструктивный характер. Я могу предоставить разработки игр по темам («Окраска поверхностей» и др.), но как описать свой опыт, и что я должна описывать: то, как надо проектировать игру, или то, как я использую игру на своих занятиях, а, может, описать результаты ребят?»
Педагог выделил область, в которой родился опыт, но не может сформулировать на бумаге суть опыта. И такое затруднение не единично:
· «Не знаю, как подобрать слова для описания опыта (обыденным языком не напишешь, научным — сложно).»;
· «Не знаю, какой стиль  изложения выбрать  (методических рекомендаций, повествовательный ....).»;
•
«Не знаю, какова должна быть структура описания опыта, логика изложения»;
•
«Трудно подобрать название опыту, пик. в процессе описания, касаешься многих вопросов».
Но самое типичное затруднение, выделяемое педагогами при описании опыта, связано с нехваткой времени. И эту трудность методист не должен сбрасывать со счетов. Описание опыта - трудоемкий процесс, требующий не только психологической и технологической готовности от  педагога, но и реального времени, которого, увы, нет. Методист, конечно, не снимет нагрузку с педагога, но может предложить экономные способы фиксации ключевых моментов учебного занятия (например, схематизацию учебных ситуаций на полях проекта учебного занятия). Записи по ходу урока делать трудно, но фиксация нужна, т.к. содержательное наполнение учебной деятельности «мимолетно», и после окончания занятия, в лучшем случае остается в памяти лишь его эмоциональная окрашенность.
На наш взгляд, наиболее типичным препятствием в работе с опытом для педагогов является низкий уровень рефлексии их собственной деятельности. Попадая в ситуацию затруднения, педагог, не владеющий рефлексией, винит в своих неудачах других (учащихся, которые не умеют учиться, методиста, слишком много требующего и т.д.), не пытаясь .найти то, что не получается в собственной деятельности, тем самым, закрывая себе путь к развитию. От методиста требуется применение таких форм обучения, которые потребуют от педагога обязательного выхода в рефлексивную позицию.
Кроме затруднений, связанных с технологией работы над опытом, выделяются особые затруднения — психологические.
Психологические затруднения
Многочисленные исследования показывают, что психологические факторы начинают играть все более значимую роль в профессиональной жизни педагога. Поэтому психологические затруднения мы выделили отдельным содержательным блоком, хотя касались их и в других разделах.
1.
Педагогу трудно говорить о себе, о своем опыте, если он обладает излишней (гипертрофированной) скромностью. Особенно это касается молодых педагогов. Высказывания типа: «Как я  могу учить наших педагогов, они всю жизнь проработали в этом учебном заведении!», «Как-то нескромно говорить о своих достижениях, скажут еще, что я выскочка», «Пусть лучше другие заметят, что у меня получается найти контакт с любой учебной группой, сама я не хочу говорить об этом!» - иллюстрируют ситуацию гипертрофированной скромности педагога или «закрытой  жемчужницы»,  неказистой снаружи, но обладающей  внутри драгоценной жемчужиной.
2.
Не секрет, что педагогам - носителям передового педагогического опыта - всегда было трудно в коллективе, не разделяющем его цели. И обозначить это различие значило для педагога явно показать, чго он не разделяет цели коллектива, что он не такой как все, что могло вызвать (и вызывает  в неразвитых коллективах) эффект  «белой   вороны», когда педагог и  его деятельность может стать предметом  насмешек необоснованной  критики  и  т.д.  Трудность этой  ситуации  в том,  что педагог не имеет психологических сил и средств защиты для того, чтобы заявить о своем опыте.
3.
Большое количество педагогов в профессиональных учебных заведениях не имеют педагогического образования, что не вселяет в них уверенности при обсуждении своих педагогических находок.  Поэтому особенно  мастера  производственного  обучения, педагоги-спецпредметники не стремятся вынести свои наработки за пределы своей «профессиональной кухни», не стремятся выделиться, проводя открытые уроки по обкатанным схемам. Условно такую ситуацию можно назвать «педагоги варятся в собственном соку», а трудность, которую испытывают педагоги, — «боязнь педагогических   авторитетов». Эту ситуацию иллюстрируют высказывания педагогов типа: «Да, конечно, я проработал двадцать  лет  в  училище, но вчера Марья Ивановна рассказывала об интерактивных моделях обучения, я о таких и не слышал, пусть она свой опыт и оформляет».
Эту трудность в полной мере испытывают и молодые педагоги, не обладающие должной уверенностью и верой в свои силы, интуицию.
4. Всегда трудно слышать критику того, над чем ты долгое время размышлял. Современный педагог боится критики. Причина в том, что очень редка конструктивная критика на коллективных обсуждениях и не освоены механизмы противодействия разрушительной критики. Педагоги редко используют критику как средство развития деятельности, личностно соединяясь со своей деятельностью, воспринимают критику как выпад против себя как личности. Поэтому так часто в 03 критические замечания перерастают в противостояние педагогов, в конфликты с администрацией. Трудность в этой ситуации в том, что педагог боится обсуждения своего опыта, т.к. это может привести   к  личностному  разрушению, к разрушению отработанных схем деятельности,   боится посещения уроков методистом или коллегой.
5. Появление опыта не односекундный момент, его появление нельзя запрограммировать к определенному сроку, иногда, для того, чтобы он выкристаллизовался из практики, нужны долгие годы и,  всегда, определенные способности. Поэтому семинары по обмену педагогическим опытом, на которых должен за год выступить каждый педагог, превратились в формальность, на которую не хочется тратить ни силы, ни время. Такую ситуацию можно классифицировать как  «формализация работы  с педагогическим опытом». Трудность, которую испытывает педагог - в невозможности творческий процесс поместить в жесткие временные рамки. Эта трудность особенно  актуальна для творческих педагогов.
Можно привести и другие психологические трудности, но они нося: более индивидуальный характер и не являются типичными для педагога системы НПО.
Методисту необходимо помнить, что работа с ПО требует особой чуткости, т.к. педагог всегда нуждается в поддержке, похвале, комплементе. Мы не призываем Вас лукавить, но любой оценке деятельности педагога (даже негативной) можно дать положительную окраску. Kaк иллюстрация к этому утверждению вспоминается восточная притча: «Шаху понадобился долгосрочный прогноз, и он призвал к себе звездочета. Тот проделал положенные процедуры и говорит: «О великий! Сначала умрет твоя жена, потом умрет твой первый сын, потом умрешь и ты». Естественно, после такого прогноза звездочет был брошен в темницу Через какое-то время шах опять захотел послушать звездочета. На этот раз прогноз был «другим»: «О великий! Ты будешь жить дольше твоей первой жены, дольше твоей второй жены ...».
Если в ОУ удалось создать атмосферу взаимопонимания, доверия, то педагоги сами стремятся к взаимодействию с коллегами. Но приходится признать, что не во всех ОУ есть для этого взаимодействия условия. Так в связи с экономическими трудностями во многих учебных заведениях исчезли «комнаты мастеров». Педагоги лишились места для неформального профессионального общения, обмена мнениями, обсуждения актуальных вопросов. Нередки случаи, когда в ОУ педагоги занимающиеся с одной группой ребят, не знают друг друга. Конечно, это негативно влияет на процесс оформления педагогического опыта.
4. Какую помощь ждет педагог от методиста при работе с опытом?
Конечно, приступив к работе с опытом, педагоги нуждаются в помощи. Но эта помощь будет востребована при определенных условиях:
· содержание ее основано на актуальных потребностях педагога;
· форма предъявления должна быть, будет адекватна ожиданиям педагога.'
Методист должен продемонстрировать педагогам, как из педагогической деятельности может появиться технологично оформленный педагогический опыт. Наверное, если методист будет способен такую демонстрацию показать, то проблем с мотивацией педагогов к оформлению опыта у него не возникнет. Но чтобы такую демонстрацию сделать, необходимо владеть технологией работы с опытом, составной частью которой являются средства деятельности. Результативность деятельности в значительной мере зависит от  совершенства «орудий труда». Это утверждение не вызывает недоумения, когда дело касается производства (труд землекопа становится эффективней, когда вместо лопаты он применит сложные механизмы), но когда рассматривается деятельность по оформлению педагогического опыта, утверждение теряет свою определенность, хотя технологизация опыта напрямую зависит от универсальности тех средств, которые применяет методист (и педагог). Педагоги сегодня нуждаются в помощи методиста-технолога, способного открыто предъявить средства своей технологической деятельности и реально продемонстрировать ответ на вопрос: «Как технологизировать педагогический опыт?».
Следующей по важности потребностью является овладение эффективным опытом. Желание привнести в свою профессиональную деятельность то новое, интересное, о чем слышал педагог, концентрируется в высказываниях: «Помогите адаптировать методику  к моему предмету»,  «Что есть нового?» и т.д. Обмен опытом, круглые столы  у педагогов.
Перечисленные выше потребности не связаны с разрешением сформулированных выше затруднений. Может быть, это происходит потому, что отсутствует личная заинтересованность педагога в оформлении своего опыта, отсутствует вера в свои силы, да и многие компоненты, делающие деятельность неформальной. Сейчас педагогу трудно сформулировать свой запрос к методисту, т.к. отсутствует главное - потребность преодолеть препятствие, стоящее на пути к появлению опыта.
Поэтому не будем отходить от печальной традиции и попытаемся сформулировать за педагога, какая помощь ему нужна и реально может быть оказана методистом УЗ.
Для осуществления технологизации педагогического опыта педагогу необходимо:
· системное видение устройства педагогической деятельности;
· -четкое представление целей и результатов предстоящей деятельности (целей, результатов каждого этапа технологизации опыта);
· приобретение знаний общей технологии работы с опытом  и технологии каждого этапа;

· овладение рефлексией как основным методом работы над опытом;
· наличие комплекса средств (схем, алгоритмов и т.д.), применяемых для выявления, изучения и обобщения опыта;
· наличие теоретических знаний, обеспечивающих научную основу педагогической находки - «изюминки» педагогической деятельности.
Но больше всего педагог нуждается в поддержке и помощи методиста-технолога. Именно  эта квалифицированная  помощь может разбудить в педагоге желание осуществлять работу с опытом. 
5.
Подготовка работников образования к внедрению актуального (передового) педагогического опыта

Очень важно не только подготовить педагогов к исследовательской
 деятельности, но и выявить готовность коллектива внедрять актуальный педагогический опыт.

1. Этап оценивая педагогической деятельности коллектива.

Предлагаются методики, способствующие определению готовности педагогического коллектива к инновационной деятельности.

МЕТОДИКА 1
Изучение трудностей в работе педагога
	Виды и элементы педагогической деятельности
	Степень затруднений 

	
	очень сильно
	сильно
	средне
	Почти нет

	Тематическое планирование
	
	
	
	

	Поурочное планирование
	
	
	
	

	Планирование воспитательной работы
	
	
	
	

	Помощь учащимся в планировании работы по самовоспитанию и самообразованию
	
	
	
	

	Планирование работы по самообразованию и повышению педагогического мастерства
	
	
	
	

	Овладение содержанием программ и учебников
	
	
	
	

	Использование разнообразных форм работы на уроке, в том числе нестандартных
	
	
	
	

	Обеспечение самостоятельной и активной работы учащихся в течение всего урока
	
	
	
	

	Использование методов развивающего обучения
	
	
	
	

	Использование новых производственных технологий
	
	
	
	

	Использование новых педагогических технологий
	я
	
	
	

	Проведение практических работ
	
	
	
	

	Формирование умений и навыков учебного труда(планирование, самоконтроль, чтение, счет и т.п.)
	
	
	
	

	Развитие интереса к учению и потребности в знаниях
	
	
	
	

	Выявление типичных ошибок и затруднений учащихся в учении
	
	
	
	

	Осуществление индивидуального подхода к учащимся в процессе обучения
	
	
	
	

	Использование межпредметных связей
	
	
	
	

	Организация внеклассной работы по предмету
	
	
	
	

	Обеспечение правильного поведения и дисциплины учащихся
	
	
	
	

	Работа с родителями
	
	
	
	

	Использование разнообразных форм и методов воспитательной работы
	
	
	
	

	Выявление типичных причин неуспеваемости
	
	
	
	

	Выявление уровня воспитанности учащихся
	
	
	
	

	Учет и оценка знаний, умений и навыков учащихся
	
	
	
	

	Оценка эффективности работы:
а) по обучению учащихся;
в по воспитанию учащихся;
в) по умственному развитию учащихся
	
	
	
	

	Обобщение своего опыта работы
	
	
	
	

	Внедрение передового опыта и рекомендаций психолого-педагогической науки 
	
	
	
	


МЕТОДИКА 2
Оценка сформированности конструктивно-содержательных и конструктивно-оперативных педагога в баллах: 2 — ярко выраженное умение; 1 — имеет место; О — отсутствует
	№ 
	Характеристика умений
	Баллы

	1. 
	I. КОНСТРУКТИВНО-СОДЕРЖАТЕЛЬНЫЕ
Умение осуществлять перспективное и текущее планирование
	

	2. 
	Умение выбрать рациональную структуру урока и определить его композиционное построение
	

	3. 
	Умение четко спланировать материал урока: 
1 - отобрать необходимый материал на один урок, выделить в нем главное, существенное; 
2 - расположить теоретический материал от более легкого и простого к более трудному и сложному; 
3 - определить место и характер демонстрационного эксперимента на уроке; 
4 - расположить задачи и упражнения в порядке возрастания их трудности для учащихся
	

	4. 
	Умение планировать работу учащихся на уроке:
1 - выбрать наиболее рациональные виды учебной работы класса, отдельных учащихся при усвоении нового материала;
2 - определить характер деятельности различных групп учащихся во время проверки пройденного материала;
3 - предусмотреть возможные затруднения учащихся в тех или иных видах деятельности;
4 - увеличивать степень самостоятельности учащихся в учебной работе от одного урока к другому
	

	5. 
	Умение планировать свою работу на занятиях:
1 - рационально распределять время на разных этапах урока;
2 - планировать логические переходы от одного этапа к другому;
3 - определить характер руководства работой учащихся по овладению новым материалом на каждом этапе урока;
4 - предусмотреть возможные варианты изменения хода урока
	

	6. 
	II. КОНСТРУКТИВНО-ОПЕРАТИВНЫЕ
Умение осуществлять педагогическую деятельность в соответствии с рекомендациями психолого-педагогической науки и передового педагогического опыта
	

	7. 
	Умение при обучении осуществлять умственное воспитание
	

	8. 
	Умение вооружать учащихся учебными умениями и навыками
	

	9. 
	Умение создавать условия для творческой деятельности
	

	10. 
	Умение создавать условия для положительного отношения учащихся к учению, для формирования познавательного интереса и потребности в знаниях
	

	11. 
	Умение создавать благоприятный психологический микроклимат, педагогический оптимизм
	

	12. 
	Умение использовать все средства обучения
	

	13. 
	Умение использовать различные прогрессивные методы
	

	14. 
	Умение осуществлять контроль за усвоением учебного материала учащимися, их способностью сравнивать, обобщать, делать выводы
	

	15. 
	Умение анализировать и правильно оценивать устные и письменные ответы учащихся
	

	16. 
	Умение планировать все виды педагогической деятельности
	

	17. 
	Умение рационально пользоваться подготовленным конспектом
	

	18. 
	Умение использовать методы изучения учащихся, осуществлять индивидуальный подход
	

	19. 
	Умение психологически анализировать уроки, в том числе свои
	

	20. 
	Умение анализировать свою деятельность, ее результаты
	


МЕТОДИКА 3
Владение исследовательскими умениями

Цель: определить комплекс исследовательских умений, которыми владеет работник образования.
Поставить знак «+» против умения, которым работник образования владеет и может оперировать.
	№
п/п
	Исследовательские умения
	Степень владения умением

	
	
	хорошо
	слабо
	не владею

	1.
	Осознанно совершенствовать свое педагогическое мастерство
	
	
	

	2.
	Анализировать, критически оценивать, выделять ведущие идеи и результаты своей деятельности
	
	
	

	3.
	Внедрять в свою работу рекомендации      психолого-педагогической науки
	
	
	

	4.
	Выбирать и обосновывать исследовательскую тему
	
	
	

	5.
	Подбирать соответствующую литературу,    необходимую для осмысления темы исследования, и сопоставлять свой опыт с отраженным в литературе по данной проблеме                                    
	
	
	

	6.
	Прогнозировать средства и методы исследования
	
	
	

	7.
	Определять и обосновывать объект, предмет, гипотезу, цель, задачи, методы, этапы исследования
	
	
	

	8.
	Находить и применять соответствующие  методики исследования
	
	
	

	9.
	Обобщать, описывать и литературно    оформлять полученные результаты
	
	
	

	10.
	Формулировать выводы и рекомендации по  окончании исследования и на их основе принимать решения
	
	
	

	11.
	Рефлексировать по итогам исследовательской работы
	
	
	


МЕТОДИКА 4

Отношение к исследовательской деятельности
Цель: выявить мнение работника образования об организации и проведении исследовательской деятельности.
Уважаемым коллега! Против своей фамилии поставьте знак «+» в соответствующей графе.
	Ф.И.О. учителя
	Oношение к исследовательской 

деятельности
	Примечание (можно обосновать свой                            ответ)

	
	Положи
тельное
	Противо
речивое
	Безразлич
ное
	Отрицательное 
	

	
	
	
	
	
	


МЕТОДИКА 5
Мотивация исследовательской деятельности
Цель: определить доминирующие мотивы исследовательской деятельности работников образования.
Уважаемый коллега! Поставьте знак «+» против соответствующего мотива, лежащего в основе Вашего положительного отношения к исследовательской деятельности.
	№ п/п
	Мотивы
	

	1.
	Совершенствование методических знаний и умений
	

	2.
	Пополнение психолого-педагогических знаний
	

	3.
	Анализ  и  обобщение  педагогического опыта  (в том числе своего)
	

	4.
	Внедрение в свою практику идей передового педагогического опыта
	

	5.
	Использование в своей работе рекомендаций психологов и педагогов
	

	6.
	Прогнозирование и оценивание обучающих воздействий
	

	7.
	Самостоятельное решение педагогических ситуаций
	

	8.
	Влияние научно-исследовательской работы на совершенствование учебно-воспитательного процесса
	

	9.
	Создание целостной педагогической системы, обеспечивающей реализацию функций процесса обучения
	

	10.
	Формирование интегральных умений
	


МЕТОДИКА 6
Изучение профессиональной готовности педагогов к экспериментально- -исследовательской работе или к внедрению актуального педагогического опыта (по В.И. Зверева).
Цель: определить уровень теоретических знании и профессиональных умений, педагога, необходимых для проведения экспериментально-исследовательской работы и внедрения актуального педагогического опыта.

При проведении исследования рекомендуется использовать наблюдение за педагогической деятельностью педагогов. В результате заполняется анкета, на вопросы которой отвечают педагоги, оценивая свои знания и умения, и руководители ОУ, давая оценку знаниям и умениям педагогов (метод «компетентных судей», рейтинга). Против каждого вопроса нужно поставить «+» в одной из колонок.
	№№ n/п
	Вопросы
	Прошу помощи
	Знаю теорию вопроса
	Могу применить на практике, действуя по образцу
	Могу применить на практике, действуя творчески
	Могу обобщить свой опыт
	Могу поделиться своим опытом с коллегами
	Примечание 

	1.
	Знание своего предмета
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Знание дидактики
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Знание методики преподавания своего предмета
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Знание возрастной психологии
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	Цели и задачи проводимого в ОУ эксперимента, исследования
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	Теоретические положения, лежащие в основе эксперимента, (внедрения АПО)
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Достижения науки в области проводимой экспериментальной работы
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Достижения передовой практики в области проводимой экспериментальной (исследовательской) роботы 
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	Программа осуществления эксперимента или внедрения АПО в ОУ, свои функциональные обязанности в этой деятельности
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	Предполагаемые результаты эксперимента
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	Изучение и оценка уровня подготовленности учащихся к проведению эксперимента  (внедрения АПО)
	
	
	
	
	
	
	

	12.
	Изучение и оценка эффективности проводимой        экспериментальной работы (внедрения АПО)
	
	
	
	
	
	
	

	13.

	Знание и умение использовать методы исследования: 
Изучение психолого-педагогической     литературы, школьной документации;
Наблюдение;
Социометрические  данные;
Метод рейтинга; 
Метод контрольных работ и устных опросов;
Метод хронометрирования;
Моделирование;

	
	
	
	
	
	
	

	
	Беседа;
Анкетирование и интервью;
Метод  ранговых оценок;
Метод обобщения независимых характеристик;
Метод педагогического консилиума;
Изучение и анализ документации;
Изучение и обобщение передового опыта;
Педагогический эксперимент: 
• констатирующий; 
• уточняющий; 
• преобразующий (созидательный или   формирующий); 
• контрольный
	
	
	
	
	
	
	


МЕТОДИКА 7
Определение переориентации специалиста на новое педагоги чес/cot мышление
Цель: выявить параметры, по которым специалист судит о себе как о профессионале.
Уважаемый коллега! Вам предлагаются параметры, которые будут заложены в основу оценки профессиональной деятельности педагогов. Безусловно, они не равнозначны. Проранжируйте по степени личной зна​чимости все предлагаемые параметры, по которым в первую очередь, во вторую, в третью и т.д. следует судить о Вас как о профессионале.
	Объекты педагогического анализа, которые необходимо учесть
	Ранжирование 
	Верный ответ
	Штрафные очки

	
	Инд.
	Груп.
	
	

	Оказывается ли мне помощь со стороны администрации, методистов
	16
	2
	14
	2

	Обеспечен ли я программами и учебниками
	15
	1
	12
	2

	Содержание моих методических разработок
	9
	
	7
	2

	Результаты поступления моих учащихся в вузы
	11
	
	4
	7

	Результаты контрольных работ, контрольного опроса учащихся
	10
	5
	3
	7

	Результаты анонимного анкетирования среди учащихся
	1
	
	8
	7

	Мои поурочные разработки (планы подготовки к занятиям)
	12
	
	15
	3

	Мое расписание учебных занятий
	13
	
	13
	0

	Посещение и анализ занятий
	3
	3
	1
	2

	Рабочие тетради учащихся
	8
	
	5
	3

	Посещение и анализ внеклассных мероприятий по предмету, которые я провожу
	2
	3
	2
	0

	Мое участие в методической работе по оказанию методической помощи коллегам
	7
	
	6
	1

	Классные журналы
	15
	
	16
	1

	Мнение обо мне администрации
	6
	
	11
	5

	Мнение обо мне моих коллег
	5
	
	10
	5

	Мнение обо мне моих учащихся
	4
	
	9
	5

	
	ИТОГО: 52-32=20


К Л Ю Ч
первая группа параметров - оценка процесса и его результатов, личная ответственность;
вторая группа - мое методическое лицо;
третья группа - подтверждающие факторы;
четвертая группа - условия работы;
пятая группа - документация.
Если сумма баллов от 0 до 30, то специалист переориентирован на новое педагогическое мышление.
Поскольку началом исследовательской активности можно считать умения анализировать и оценивать собственную деятельность и деятельность других педагогов, вычленять исходные идеи достижений психолого-педагогической науки и передового педагогического опыта и переносить их в свой опыт работы, необходимо проверить наличие теоретической подготовки по данной проблеме.
МЕТОДИКА 8
Владение научными основами изучения, обобщения и внедрения (создания) передового педагогического опыта (ППО).

Уважаемый коллега! Поставьте знак «+» в соответствующей графе.
	№

п/п
	ВОПРОСЫ
	Ответы

	
	
	Владею знаниями и умениями

	
	
	хорошо
	слабо
	не владею

	1.
	Значение передового педагогического опыта
	
	
	

	2.
	Признаки передового педагогического опыта
	
	
	

	3.
	Система работы по изучению ППО
3.1. Выявление общей методической системы работы 
3.2. Выявление частно-методической системы работы
	
	
	

	4.
	Анализ по критериям ППО
	
	
	

	5.
	Обобщение ППО 
	
	
	

	6.
	Формы и методы работы по обобщению ППО
	
	
	

	7.
	Этапы работы над обобщением своего опыта работы
	
	
	

	8.

	Внедрение (создание) передового педагогического опыта 
8.1. Причины внедрения или создания 
8.2. Определение и сущность процесса внедрения 
8.3. Методика внедрения 
8.4. Цель внедрения 
8.5. Средства внедрения 
8.6. Результаты внедрения 
8.7. Объект внедрения 
8.8. Субъект внедрения 
8.9. Формы внедрения 
8.10. Принципы внедрения
8.11. Условия успешного внедрения 
8.12. Причины неудачного внедрения
	
	
	


6.
Каково значение актуального (передового) педагогического опыта?
1)
Сделать передовой опыт достижением всех.

2)
Опора на ППО для руководителей – руководить с перспективой.

3)
Для педагогической науки – дает факты для обобщения.

7.
Основные признаки ППО

1)
Соответствие прогрессивным тенденциям социального развития общества.
2) 
Наличие элементов новизны.
3) 
Устойчивые и высокие результаты при наименьших затратах. 
ППО может быть: 1) индивидуальным и 2) коллективным.
В широком смысле под ППО понимается мастерство педагога, обеспечивающее высокое качество знаний, высокий уровень воспитанности и развития учащихся.
В более узком смысле этого понятия к нему относят только такую практику, которая содержит в себе элементы творческого поиска, новизны, оригинальности, т.е. то, что называется новаторством. 
Если в первом случае ППО является хорошим образцом для педагогов, еще не овладевших педагогическим мастерством, то во втором случае он является ценным именно потому, что прокладывает новые пути в практике учебного заведения и в педагогической науке, поэтому именно новаторский опыт в первую очередь подлежит анализу, обобщению, распространению, внедрению в практику других педагогов. Чаще всего трудно провести границу между первым и вторым понятием, а значит заслуживает изучения и обобщения любой опыт.
Судить об опыте нужно по конечным результатам:

1. Качество знаний, умении и навыков, уровень их сформированности (проверить, в том числе, и владение специальными и общими учебными умениями - ОУУ).
2. Уровень умственного развития учащихся (умения наблюдать, сравнивать, анализировать, синтезировать, вычленять главное, обобщать, делать выводы, высказывать самостоятельные суждения).

3. Воспитанность учащихся (уровень ответственности, отношение к учебе, к товарищам и т.д.).

4. Пути достижения этих высоких результатов (при наименьших затратах - эффективность учебно-воспитательного процесса).
8.
Система работы по изучению ППО
1.
Выявляется общая методическая система работы. Элементы ППО подвергаются опенке по критериям:
· педагогические задачи: какие конкретно цели поставил педагог перед собой по вооружению учащихся знаниями, умениями и навыками (как цели формулируются и сообщаются учащимся, как реализуются, как учитываются при подведении итогов урока, как соотносятся с усовершенствованными программами и программой ОУУ (см. Народное образование 1982, №10);
·  деятельность педагога: соответствует ли она поставленной цели, специфике  содержания урока, индивидуальным особенностям учащихся, обеспечивает ли развитие и воспитание учащихся, их активизацию, какими средствами и методами оперирует педагог;
· деятельность учащихся: методы работы, владение рациональными приемами работы, отношение к своей деятельности;
·  оснащение уроков: целесообразность средств, их многообразие, умелое использование, наличие средств, изготовленных учащимися;
·  организационные формы обучения;
· организация внешних условии;
·  результаты обучения.
2.
Выявляется частная методическая система:
· Планирование педагогом программного материала: правильное распределение его по урокам, постепенное изучение материала курса из четверти в четверть (без перегрузки учащихся);
· подготовка педагога к урокам: подбор и систематизация материала по отдельным темам и урокам, образцовые планы и конспекты, совершенствуемые из года в год в результате повышения мастерства педагога, использование новейшей литературы по преподаваемому предмету и его методике;
· средства и приемы, повышающие эффективность каждого урока: экономия времени, активизация учащихся, сочетание фронтальной и индивидуальной работы, развитие ключевых компетенций учащихся, рационализация проверки домашней работы и методики проверки пройденного материала и т.д.;
· целенаправленная работа занятия со слабоуспевающими и учащимися, способствующие предупреждению неуспеваемости;
· внеклассные занятия, тесно связанные с учебной работой и содействующие упрочнению и углублению знаний учащихся;
· средства и приемы, обеспечивающие решение той или иной важной частной методической задачи при обучении данному предмету.
Анализ должен проводиться с установлением взаимосвязи критериев, т.е. расчленение педагогического процесса одновременно должно сопровождаться установлением связи между этими частями, так как каждый критерий - часть целого, а это является предпосылкой к обобщению.
3.
Обобщение проводится после тщательного анализа, установления взаимосвязей всех критериев, устанавливаются линии, формулируются идеи пли выводы общего характера - именно это и передается другому, преемнику, последователю (не сам опыт, а идея опыта, его суть). Чем глубже и разностороннее анализ, тем больше ценных обобщающих выводов, что очень важно для оформления рекомендаций.
4.
Анализ и обобщение опыта должны проводиться при контакте с педагогом.
При этом:
1)
методист должен знать сильные и слабые стороны педагога (классного руководителя и других работников);
2)    помочь педагогу осмыслить свой опыт;
3)    организовать работу педагога по обобщению опыта;
4)
научить самоанализу работы (его  хорошо  делать  в  личных дневниках): что получилось хорошо (сколько моментов), как усвоено учащимися главное, обоснованность причин того, что получилось хорошо, какие изменения внесены по сравнению с тем, что было, как его еще улучшить (записывается в дневниках).
9.
Совместная деятельность преподавателя и администрации (методиста) по обобщению опыта работы
	Этапы работы учителя
	Сроки поэтапного подведения итогов
	Характер помощи

	Знакомство с литературой и составление  библиографии по теме 
Определение целей работы
	
	Просмотр библиографии, составленной педагогом Корректировка целей его работы над темой

	Выделение вопросов, по которым личный опыт требует дополнения
	
	Ознакомление с планом работы         определение сроков посещения занятий

	Проведение уроков в классах (группах)
	
	Посещение, протоколирование и анализ уроков

	Определение методики обработки и   анализа материалов личного опыта в целом
	
	Корректировка методики анализа           материалов опытной работы

	Составление плана  реферата (доклада)
	
	Анализ   плана   реферата

	Составление тезисов
	
	Анализ тезисов

	Окончание первого варианта рукописи
	
	Рецензирование рукописи

	Исправление рукописи в соответствии с замечаниями, ее представление
	
	Прием готовой рукописи реферата (доклада)


10.
Формы и методы работы методиста и педагога по обобщению опыта
1. Консультации устные - проводятся в форме свободной беседы. К каждой беседе необходимо тщательно готовиться, давая нужные указания по теме па основе предварительного ознакомления с положением дел по данному вопросу.
2. Консультации письменные – проводятся в форме письменных ответов на вопросы, возникающие у  педагога в процессе его работы над избранной темой.   
3. Памятки педагогу, содержащие краткие итоги разработки темы, избранной преподавателем для изучения и обобщения, обзоры литературы по данной теме и указания о том, как работать над обобщением практического опыта по дайной теме.
4. Обеспечение педагогов литературой по теме, избранной для изучения.
5. Наблюдения за работой педагога, советы ему в ходе его учебно-воспитательной работы.
6. Подготовка педагога, советы ему в ходе его учебно-воспитательной работы.
7. Подготовка педагога к выступлению с сообщениями и докладами на педсоветах, педчтениях, конференциях.
Работа методиста с передовым педагогическим опытом
	Этапы работы
	Критерии опыта
	Результаты

	Средства методиста
	Опасности


	Выявление
	Новизна
Актуальность Результативность
	Феноменологический текст (факты, условия, особенности творческого почерка педагога)
Принятие решения об изучении опыта
	Диагностика Наблюдение Беседа 
Анализ работ учащихся Посещение уроков Рефлексия
	Можно принять за передовой опыт образец массового ("захвалить")

Можно не разглядеть нового, т.к. нет собственных различений по данному вопросу (".затоптать")

	Изучение
	Научность. Технологичность
	Квалификационный текст (оценка отдельных элементов опыта и педагогической  системы в целом)
	Монографическое исследование Системный анализ
	Некритериальный анализ 
Односторонний подход   (сглаживание негативов в опыте)

	Обобщение
	Целостность Системность 
Полнота
	Нормативный текст (как надо)
	Анализ 
Синтез 
Построение нормы Обобщение
	Схематизация Фрагментация Искажение Гипертрофия личности      педагога-новатора Нетехнологичность

	Трансляция
	Привлекательность Воспроизводимость Доступность
	Методические рекомендации
	Все средства информирования (отчеты, рассказы, видеофильмы и др.) Организация обучения педагогов новому
	Неготовность педагогов к   восприятию опыта Слабая информационная поддержка


11.
Этапы работы над обобщением своего опыта 
1.
Выбор темы, осуществление дифференцированного подхода педагога к своему опыту, отбор для методической обработки какой-то определенной части, представляющей наибольший интерес и актуальность.
2.
Ознакомление с литературой по избранной теме. Это необходимо для теоретического осмысления темы и сопоставления своего опыта с отраженным в литературе опытом других учителей по данному вопросу.
3. Планирование работы по избранной теме.
4. Сбор и обработка материала. Систематизация ранее накопленных фактов из опыта, привлечение нового материала для более полного раскрытия вопроса, проверка некоторых своих положении и выводов, т. е. включение в работу элементов экспериментального характера.
5.
Анализ и обобщение накопленного по теме материала. Выявление в освещаемом опыте причинно-следственных связей и педагогических закономерностей, извлечение методических выводов.
6. Соответствующее литературное оформление. Работа над докладом или статьей: освещение принципиальных положений, исходя из которых преподаватель подошел к данной теме; описание, анализ и обобщение своего опыта по данному вопросу; развитие выдвигаемых методических положений, подтверждающихся данным опытом; изложение выводов по разработанной теме.
12.
Примерная памятка «как обобщать свой опыт» (в помощь педагогу) 
1. Внимательно следите за научно-методической литературой, ведите библиографию по интересующему Вас вопросу.
2. Сохраняйте и накапливайте материалы, отражающие опыт Вашей работы: планы, конспекты, дидактические пособия, работа учащихся, их вопросы, ответы, свои наблюдения за развитием учащихся. Отмечайте при этом свои сомнения, неудачи.
3. Учитывайте успехи и недостатки в своей работе и в работе Ваших товарищей. Возьмите тему, которую Вы считаете наиболее важной и нужной, постарайтесь сформулировать ее как можно конкретнее.
4. Определите форму обобщения. Это может быть реферат, доклад, статья. Возможны и другие варианты, например, привести в систему методические материалы (планы, памятки, карточки, схемы, алгоритмические таблицы, перфокарты, программированные карточки и др.), сопровождая их краткими разъяснениями. 
5. Набросайте краткий план (3-4 основных вопроса), затем составьте тезисы. Вспомните и поместите в плане факты, которые будут использованы как основные для Ваших выводов. Уточните план: в нем должна прослеживаться основная идея и логика изложения темы.
6. Работая над текстом доклада, до предела сокращайте введение, материал старайтесь излагать кратко, просто, логично, стройно, избегая повторений, общих фраз, наукообразия.
7. Оценивайте критически свой опыт. Говоря об успехах, не забудьте рассказать о недостатках, трудностях, ошибках. Главный критерий хорошего опыта - результаты.
8. Подберите и надлежащим образом оформите приложения (схемы, таблицы, работы учащихся, списки литературы и т.д.).
9. Помните, что, обобщая педагогический опыт, вы выполняете важную общественную обязанность, способствующую дальнейшему улучшению дела обучения и воспитания детей.
13. Примерный перечень материалов из опыта работы преподавателя
1. Описание опыта работы.
2. Фотография педагога.
3. Фотографии кабинета, мастерских, стендов, наглядных пособий и т.п.
4. План самообразовательной работы.
5. План работы по теме (не менее чем на 210 уроков).
6. Поурочные планы не менее чем 10 уроков.
7. План кружковой работы.
8. План работы факультатива.
9. Описание экскурсий, походов, экспедиций с приложением фотографий, дневников и т.п.
10. 
Сценарии вечеров, праздников, встреч и тому подобных мероприятий.
11.Тексты своих лекций, выступлений, докладов, рефератов и т.п.
12. Работа учащихся (тетради, альбомы, пособия, гербарии и т.п.).
13. Данные об успеваемости учащихся. .
14.Данные о выпускниках и бывших учащихся (сколько обучающихся в институтах, техникумах и тому подобные сведения).
15.Участие учащихся в общественной жизни.
17. Карточка передового педагогического опыта работы.
Ф.И.О. автора 

Образовательное учреждение 

Занимаемая должность 

Основное содержание опыта работы 

Кто и когда изучал 

Решение об обобщенном опыте 

Наличие обобщенного материала 

Поощрения  (награды, звание) 

Проверка эффективности опыта 

Последователи 

Выводы, рекомендации 

Обобщение может быть на различном научном уровне:
1) простое описание-фотография (фрагменты);
2) раскрытие способов и приемов, дающих положительный эффект;
3) анализ и описание достигнутых результатов;
4) анализ и описание стиля работы;
5) длительный анализ и описание системы работы.
Формы обобщения и передачи опыта
1 - устные (рассказ, разговор, выступление, доклад на М/О, педагогическом совете, собрании, совещании, конференции, педчтениях, творческих семинарах, курсах, ШМО и т.п.); 
письменные (доклад, реферат, тематические листы, конспекты, бюллетени, папки, альбомы, стенды и т.п.);
2 - выставки, шефство-наставничество;
3 - творческие отчеты;
4 - магнитофонные записи, слайды и т.п.;
5 - методические рекомендации;
6 - публикации (в газете, журнале, сборнике и др.).
Внедрение (создание) ППО
1.
Причины внедрения или создания опыта:
· слабая работа педагога. В этом случае его работа берется на контроль и ему систематически оказывается помощь (внедрение наиболее эффективных методов и приемов помогает педагогу работать лучше, качественнее;
· начинание педагога по разработке той или иной проблемы. В этом случае совершенно необходимы контакты с педагогами, уже разработавшими эти проблемы. Это возможно при участии и работе М/О, обмене мнениями и т.п. В обоих случаях необходимы условия.

2.
Определение и сущность процесса  внедрения.  Практическое внедрение новых научных идей - это сегодня не менее важная задача, чем их разработка.

Внедрение - сознательно организуемая, социально обусловленная целенаправленная система деятельности по совершенствованию практики на основе научно-педагогических рекомендаций.

Внедрить - значит, принять, осмыслить, претворить на деле, ощутить действенность идеи или рекомендации в результатах собственной деятельности. В самом общем толковании понятие «внедрение» включает способы освоения, введения, вхождения, вживления, укрепления более совершенного действия, состояния.
Сущность понятия «внедрение» заключается во взаимосвязи теории с практикой, теории с опытом и наоборот. Поэтому категорию «внедрение» правомерно рассматривать как целенаправленную и упорядоченную систему деятельности на основе использования достижений педагогической науки и практики.
3. Методика внедрения
А. Внедрение нужно начинать с убеждения педагога в целесообразности и преимуществах того или иного опыта (метода), в полезности использования идеи, т.е. надо создать ситуацию критической самооценки, чтобы педагог сам убедился в необходимости пересмотра своей деятельности и обратился к другому опыту.
Понятию «внедрение» близко понятие «распространение», но они не тождественны, хотя распространение может приобрести характер внедрения. Надо знать структуру внедрения и приемы переноса исходных идей в свою собственную деятельность.
Б. Структура процесса внедрения ППО
1. Цель внедрения - осуществление общей задачи, преобразование  существующей практики.
2. Средства внедрения - материалы, рекомендации и т.д. 
3. Результаты внедрения - конечные результаты: качество знаний, умений и навыков учащихся, познавательная активность, поведение и воспитанность учащихся и т.п. 

4. Объект внедрения - то, что внедряется.
5. Субъекты внедрения – педагоги и другие работники образования, которые осуществляют внедрение. 
В. Этапы внедрения:
1-й этап - организационно-подготовительный (наличие инициативной группы, работа по изучению теории вопроса и практики - реального положения, подготовка необходимых документов: планов, памяток внедрения, рекомендаций, проектов решений соответствующих органов и т.п.;

2-п этап – информационно-ознакомительный (доведение содержания, выработанных документов, планов предстоящей работы, сроки и исполнители);
3-й этап - исполнительский; 
4-й этап - контроль за выполнением; 
5-и этап - подведение итогов;

6-й этап - обобщение опыта - когда результаты соотносятся с поставленными задачами.

Разделение на этапы - условное. Иногда некоторые могут проходить параллельно.

Г. Причиной неудачи может быть отсутствие механизма внедрения, т.е. четко разработанном методики внедрения. 
Методика внедрения ППО (по Скаткину):
· пропаганда опыта (разъяснение его научной основы и показ его преимуществ по сравнению с существующим);
· показ передового педагогического опыта в действии;
· выработка практических рекомендаций, памяток; 
· практическое обучение нуждающихся в этом педагогов способам работы по-новому;
· принятие коллективного решения о творческом освоении новаторского опыта;
· контроль за реализацией принятого решения и помощь в его практическом осуществлении.
Несоблюдение этапов механизма внедрения может стать причиной неудачи.
Д. Формы внедрения:
1) устные - ознакомление коллег с передовым опытом с помощью конференций, рассказа, докладов и т.п.; открытые уроки - показы опыта в действии;
2) практическое распространение передового опыта через наставничество, ШПО, практические занятия, семинары;
3) письменные - сменные витрины, уголки, выставки, альбомы, рефераты, бюллетени, заметки, конспектные статьи и тому подобные научные работы и др.
Е. Принципы внедрения:

1)ориентация на целостное совершенствование учебно-воспитательного процесса;

2) реализация в единстве близких, средних и далеких перспектив;

3) сочетание коллективной и индивидуальной работы, осуществление фронтального и дифференцированного подхода;

4) обратная связь в результатах внедрения;

5)компетентность того, кто управляет внедрением, и того, кто внедряет в свою практику что-то новое;

6)системность работы по внедрению.

Ж. Условия успешного внедрения :

1)
социальные - осознание педагогом своих функций;

1) морально-психологические - потребность в освоении нового;

2) научно-теоретические - наличие руководства, материальной и методической помощи;

4) научно-методические - наличие руководства, материальной и методической помощи;

5) правовые - соблюдение нормативных документов.
З.Коллективное создание ППО (учебного заведения, предмета и т.д.) или коллег преподавателей, работающих в одной группе. Это позволяет решать сложные творческие задачи, собрать богатый фактический материал; исключение элементов субъективизма делает работу целенаправленной и планомерной.

Приложение 1
Уровни профессиональной компетентности педагога
0. Профессию педагога лучше оставить.
Отсутствует интерес к ученику, к профессии, к своему профессиональному развитию, отрицательная результативность, негативные последствия воздействия на ученика.
Недостатки и ошибки устойчивые, отсутствует стремление их осознать и устранить.
1. Педагог-стажер (после вуза).
Входит в практику профессии, опробывает свои силы. Получает первые положительные результаты.
Затруднения и ошибки связаны с  практическим  освоением профессиональных  знаний, умений и навыков; могут тормозить и разрушать деятельность.
2. Педагог

Обладает основами профессии, применяет известные в науке и практике технологии, методики и приемы. Повседневно решает  нестандартные задачи ("открытие для себя"). Положительная результативность и эффективность. Преимущественная  ориентация на знания, а  не на развитие учащихся.
Затруднения и ошибки при овладении новыми профессиональными технологиями, методиками, приемами побуждают думать, указывают на слабые места.
3. Педагог-мастер
Владеет высшими образцами известных в науке и практике технологий, методик,     приемов. Повседневно решает нестандартные задачи. Устойчивая высокая эффективность труда, оптимальность. Затруднения и ошибки использует для достижения хорошего результата и постановки новых целей.
4. Педагог-новатор
Осуществляет поиск и использование оригинальных технологий, методик, приемов,   целостных систем обучения или воспитания. Характерно творчество. Эффективность в поисках нового. Ориентация на психическое развитие учащихся как главный результат труда. Индивидуальность. Затруднения связаны с поиском, апробацией и внедрением нового.
5. Педагог-исследователь.
Стремится и умеет изучать и оценивать значимость своих оригинальных идей или новых технологий, методов и приемов  других  педагогов, оценивает их эффективность и оптимальность. Затруднения связаны с исследованием.
6. Педагог-суперпрофессионал
Постоянно стремится к саморазвитию. Психолог, осуществляющий все поиски "от ученика" и для ученика; исследователь, умеющий изучать эффективность нового; новатор, пробующий новое; мастер, владеющий багажом современной науки. Обладает выраженной индивидуальностью. Затруднения преодолеваются с постоянным выигрышем; специально создает затруднения для учащихся, чтобы в совместном обсуждении   искать пути их устранения.
� Никандров Н.Д. Россия: социализация и воспитание на рубеже тысячелетий. М.: Педагогическое общество России, 2000, с. 7


� + наличие определяемого качества


   - отсутствие определяемого качества


� (-) –обозначается отсутствие этапа в деятельности педагога;


(+) – обозначено прохождение данного этапа педагогом без затруднений;


Обозначение этапа словом, подчеркивает наличие затруднений у педагога на этом этапе.


� Описание является составной частью каждого этапа работы с опытом. Мы выделили его как самостоятельный вид деятельности, т. к. в ходе анализа затруднений увидели их разделение на две группы. Первая связана с незнанием что писать, вторая – как писать. Деятельность по описанию включила в себя затруднения второй группы.


� Внедрение актуального педагогического опыта всегда подразумевает инновационную деятельность, основанную на исследовании.


� Выявление, изучение, внедрение актуального педагогического опыта всегда предполагает исследовательскую деятельность





PAGE  
22

